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EQUIPE DE 
COORDINATION 

HIVER 
SOLIDAIRE et 

SOUTIENS 
FINANCIERS
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4 coordinateurs de secteur assurent le suivi des paroisses

La Pastorale de la rue assure le pilotage du dispositif, 
coordonne les formations avec la chargée de mission 
« Accompagnement Captifs » de l’association Aux captifs, la 
libération, et les différents évènements en lien avec Hiver 
Solidaire

L’équipe sociale Hiver Solidaire portée par l’association Aux 
captifs, la libération accompagnent les personnes mises à 
l’abri pour préparer la continuité de l’hébergement via le 
SIAO

La DRIHL (Direction Régionale et Interdépartementale de 
l’Hébergement et du Logement) finance l’équipe sociale 
portée par les Captifs, signe de reconnaissance de la 
fécondité d’Hiver Solidaire

La FND (Fondation Notre Dame) finance des projets de 
rénovation ou d’aménagement de locaux Hiver Solidaire



Matinée équipe pilote

Création de la mallette outils de l’équipe pilote

Partenariat en cours avec une ESSIP (Equipe Spécialisée 
de Soins Infirmiers Précarité)

Déploiement de l’application mobile HS ?

Charte de bientraitance en cours de rédaction

Messe du 12/12 à Notre Dame

3400 bénévoles engagés cet hiver

HIVER 
SOLIDAIRE 

2024-
2025
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DONNEES 
CHIFFREES 

EQUIPE 
SOCIALE
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2021 2022 2023 2024 2025

Paroisses 37 41 41 43 43

Mois d'accueil en 

moyenne 3 3,1 2,8 3,24 3,15

Places 146 175 171 179 176

nombre moyen de places 

par paroisse 3,8 4,3 4,1 4,16 3,97
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NOMBRE DE PERSONNES 
ACCUEILLIES ET  ORIENTÉES À HIVER 

SOLIDAIRE 

Nombre de personnes accueillies

Nombre de personne orientée par le SIAO

2021 2022 2023 2024 2025

Nombre de 

personnes 

accueillies 176 202 211 232 207

Dont femmes 6 20 17 22 22

Nombre de 

personne ayant déjà 

fait HS 12 25 24 29 21

Nombre de retour en 

rue 43 51 29 92 60

Nombre d'exclusion 14 11 4 8 12
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Equipe sociale complète (4 TS) : accompagnements plus 

personnalisés

Développement du réseau partenarial

Mise à l'hôtel avant orientation de 34 personnes, en fin 

d’hiver solidaire, financée par la DRILH

109 dîners en paroisse

215 entretiens sociaux menés (1h par entretien en 

moyenne)diners en paroisses

DONNEES 
CHIFFREES 

EQUIPE 
SOCIALE

2021 2022 2023 2024 2025

Nombre 

d'accompagnements 

sociaux par les 

captifs 49 85 104 80 73

Nombre 

d'accompagnements 

sociaux par les 

partenaires 98 101 83 119 88
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RETOUR DES 
PAROISSES
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Missions responsables/Equipes pilotes

Le vivre ensemble

L’accueil inconditionnel

La fin d’Hiver Solidaire



RETOUR DES 
PAROISSES

Missions des 
responsables/

Equipes 
pilotes
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Tension entre les missions d’accompagnement bénévoles et 
accueillis et la gestion matérielle
 Répartition des tâches au sein de l’équipe pilote (semaine de 

responsabilité, prises d’initiative, tâches ménagères)

Recrutement et mobilisation des bénévoles
 Comment ?
 Pour les nuits notamment ?
 Question liée à l’âge des bénévoles ;
 Comment mobiliser jeunes et scouts ?

Recrutement, accueil et accompagnement des personnes 
accueillies (avant, pendant et après HS)
 Idée d’un référent accueilli individualisé ;
 Diversité des profils pour garantir un équilibre du groupe ;
 Orientation par certaines associations qui ne correspondent 

pas aux attentes des paroisses

Mobilisation des prêtres 

Bilan HS 2024-2025



RETOUR DES 
PAROISSES

LE VIVRE 
ENSEMBLE A 

HIVER 
SOLIDAIRE
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Cohésion, relations accueillis et bénévoles

Cadre d’accueil :
 Comment accueillir des personnes qui travaillent sans 

impacter le fonctionnement d’HS ? Comment gérer ?
 Difficultés à accueillir et gérer des personnes 

consommatrices de crack ;
 Comment offrir aux accueillis la possibilité de se 

retrouver seuls de temps en temps ? D’avoir de l’intimité 
?

 Accueil de mineur ou jeune majeur ;
 Evènement indésirable : situations difficiles vécues par 

les bénévoles

Difficultés, poids d’accompagner des personnes accueillies 
qui ont d’importants problèmes de santé, des fragilités 
psychologiques

Ramadan et accueil de personnes de confession 
musulmane à HS : accueillis plus revendicatifs, repas Halal, 
ramadan plus long sur HS

Respects mutuels en fonction de nos cultures et religions 
respectives
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RETOUR DES 
PAROISSES

L’ACCEUIL 
INCONDITIONNEL
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Evolution de l’état d’esprit de certains bénévoles sur 
l’accueil inconditionnel :
 Difficultés pour certaines paroisses à n’accueillir que des 

personnes de confession musulmane ;
 Questionnement sur l’accueil de personnes étrangères 

irrégulières et sous OQTF.
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RETOUR DES 
PAROISSES

LA FIN D’HIVER 
SOLIDAIRE

Nombre de places d’hébergement à la fin de l’hiver : 
Diminution ? Les causes ?

Gestion des émotions des bénévoles et personnes accueillies ; 
frustrations

Accompagnement des personnes accueillies vers l’après HS :
 Echecs d’insertion ;
 Refus d’un hébergement par un accueilli (comment faire 

pour la soutenir afin d’éviter ce refus ?) ;
 Difficultés à trouver un accompagnement social (TS)



RETOUR DES 
PAROISSES

Bonnes idées 
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Organisations de sorties (cinéma, promenade en bateaux 
Mouche) ; organisation de week-end hors de Paris (prêt de 
maisons de campagne)

Organisations de repas festifs, tels que le diner de Noel 
(avec les prêtres)

Achat d’un puzzle que chacun a complété pendant l’hiver
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JOURNEE DE 
LANCEMENT 

HIVER 
SOLIDAIRE

Nous nous retrouvons le samedi 11 octobre 2025 (lieu à 
définir)

La matinée sera animée par Jean-Guilem Xerri 
(psychanalyste et ancien président d’Aux captifs, la 
libération) et Eric Lenfant (bénévole à la paroisse Saint 
Jacques Saint Christophe) sur le thème de l’attachement.

La messe sera célébrée par Monseigneur Michel Gueguen, 
qui partagera notre déjeuner.



PARCOURS 
DE 

FORMATION
2024-2025
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Une matinée pour les équipes pilotes co-animée avec Daniel 
Maciel (Association Participation et Fraternité)

Une participation aux formations supérieure aux années 
précédentes ;
80 % de personnes se disent satisfaites des formations

De nouveaux intervenants :
 Micheline Claudon
 La DCC
 L’équipe Maquéro de l’association Aux captifs, la 

libération

L’élaboration de fiches outils santé mentale, addictions et 
fiche relecture bénévoles/accueillis
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Lieu des formations : à définir

FORMATIONS 
2025-2026

Formation Date Horaire

Equipes pilotes 08/11/2025 9 h 30 – 12 h 30

Nouveaux bénévoles 26/11/2025 19 h 00 – 21 h 00

Accueil de l’étranger 03/12/2025 19 h 00 – 21 h 00

Addictions 17/12/2025 19 h 00 – 21 h 00

Nouveaux bénévoles 07/01/2026 19 h 00 – 21 h 00

Santé Mentale 14/01/2026 19 h 00 – 21 h 00



COMMUNICATION
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Communication centrée sur la réouverture de Notre-
Dame.

Besoins de contenus pour alimenter la communication HS 
sur les médias, sites et réseaux sociaux du diocèse (films, 
photos etc.).

Avez-vous des besoins de communication ou des idées ?
Contact : Armelle Hérouard : aherouard@diocese-
paris.net

Articles dans PND, le Journal du Dimanche, tournage 
d’une vidéo à la paroisse Saint Vincent de Paul par KTO et 
vidéo tournée par le Pôle jeunes adultes du diocèse pour 
son compte Instagram.
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Hiver 
Solidaire 
Paray le 
Monial 

2025
Parcours 

ESPERANCE

• A destination des personnes isolées ou 
ayant connu un parcours de rue, 
accompagnées de volontaires ;

• Programme spirituel, ouvert à toutes les 
confessions, mais les accueillis doivent 
être ouverts à la participation aux 
sessions ;

• Du 12/07 au 17/07 2025 ;
• 305 euros/pers tout compris
• Inscription sur le site de l’APA ;
• Marie Leport (06 40 52 52 44) ou 

Ambroise (06 61 78 72 77)



 Une nouvelle paroisse à Paris en préparation :

NOTRE DAME DE GRACE DE PASSY

 44 paroisses à Paris ;
 24 paroisses en province dans 11 diocèses différents.

Prévisions 
Hiver 

Solidaire 
2025/2026
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